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HudopmanmonHo-6ubmuorpadpudeckas pabota SBISeTCS OCHOBOM OeSTEIbHOCTH JTI000M
O6ubIMOTEeKM HE3AaBUCUMO OT ee CTaTyca.

Cerogus nHbopMallMoHHO-OuOMMorpaduyeckas paboTa CTPOUTCS B OOJbIIEN CTeIIeHU Ha
dbopMUpOBaHUY YMEHUH, CBSI3aHHAIX C ITOMCKOM MH(OpMaImu, paboTe ¢ HOBEIMU
KOMITbIOTEPHBIMU TEXHOJIOTHSIMH, a TaK K€ Ha OCBOEHUM HABHIKOB aHAIM3a ¥ CHHTE3a
IIOJTy4YeHHOM HH(POpPMaIUH.

B I'OCTe 7.0-99 «MudopmannoHHO-0uON1oTeYHas AeATeIbHOCTh, Oubnuorpadus»
oubnuorpaduyeckas nesTeIbHOCTh OpeeeHa KakK 0071aCTh NesITEeTbHOCTH 110
yIOBJIETBOPEHHUIO TOTPebHOCTEN B OubIuorpaduiyeckor HHPOPMaIliu, TO eCTh B HEE
BKJTIOUAETCS JIUIIh IpaKTUUecKas cepa, 3a mpefeiaMud OCTalOTCS Hay4dHO-
MCCIIe[lOBaTeNbCKUM, yue0HO-TIefaroruyecKuii KOMIIOHEHTHI.

Bosee mpaBuIbHEIM IIPEICTaBIISIeTCS NHTErPAllMOHHBIN ITOAX0[ K 6ubnuorpadpuyeckoin
IesiTeTbHOCTU B TAaKOM IIMPOKOM ee TIOHMMAaHUH, KOTa IT03HaBaTe/lbHas cepa BKIIYAETCS
B HEe HapsAy C IpakTHYecKou. bubmuorpadbuyeckas gesiTeIbHOCTh TPYU JAHHOM ITOX0MIe
IOHUMaeTcs 00Jiee MIMPOKO — KakK 00J1acTh [esITeIbHOCTH, HallpaBlieHHas Ha YIOpsAodyeHue
GYHKITMOHUPYIOIIeH B 001ecTBe MHGOPMALMY CIIeIuDUUeCKUME CPeICTBAMY U U3y4YeHHe
9TOTO TIpoIlecca. [Ipu 3TOM UMeEeTCsT B BUIy CO3MaHKe CIelraIbHBIX CPECTB paboTHI C
nH(opMalen, a Tak¥Ke IPOIeCCH HayYHOr0 MMoKucKa U 00yuyeHus KagpoB. CMBICT TaHHOTO
Te3uCa MOXKeT ObITh PACKPHIT B HOCTATOYHOM CTEIEeHH IT0JIHO JIUIIb B Pe3yJibTaTe
oAPOOHOT0 aHaIM3a OCHOBHEIX 3JIEMEHTOB OubOMMorpaduueckoi CUCTEMH U UX
B3aMMOCBSI3€H, TO eCTh B Pe3y/IbTaTe BHISIBIEHUS €€ CTPYKTYPHI.

[Tpouecc bubnuorpaduyeckoro o0CIyKUBaHUS TPENCTaBIIeT Co00M HETIOCPEICTBEHHOE
noBemeHue OnOnuorpaduyeckor nHGOPMAIIUK [0 MOTPeOUTeNIe .

HMcxomHOM 0CHOBOM IIpolieccoB OubnuorpadupoBanus u 0ubmuorpaduieckoro
00CTTyKMBaHUS SBITETCS OHOIHOrpadMIeCKHUH MOUCK.

Bubnuorpadguyeckuil MOUCK SIBISETCS YaCThIO IUPOKOTO MOHATUS «IIOUCK»,
0003HAYaIIIero MPoIecC Hax0XKIeHU U UIeHTU(PUKaUKY KaKoi-mubo Belu, GpakTa,
CBOWCTBa B Macce Opyrux.

['maBHAs OTMYKUTENbHAS 0COOEHHOCTH OubMrorpaduyecKoro moucka B TOM, YTO UINYTCS U
MOBOOSATCS [0 IOTpeOUTEIEN HEe CaMy JOKYMEHTEH], a JINIIh CBEIeHUS O HUX, T.€.
oubnuorpaduyeckast vHGopMaLUs.

YacTHHME cliy4asiMu 6ubarorpaduyeckoro moucka SBiasgioTcs dubnuorpadruyeckoe
«pa3biCKaHue» u 6ubnuorpad@uuecKkoe «BHISIBIEHUEY.

buonnorpaduueckoe «pa3bICKaHHE» OTHOCUTCS K chepe 6ubmmrorpaduaeckoro
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o0cnyKWBaHUS ¥ 0003HAYaAET YCTAHOBJIEHUE U (UNTM) YTOUHEHUE 3JIEMEHTOB
o6ubnrorpadguyeckoro onucaHus, OTCYTCTBYIOUIUX UJIM MCKAXKEHHBIX B 3aMIpoce
IIOTPEeOUTENS.

BbubGuorpaduyeckoe «BbIIBIeHHE» 0003HaYaeT MIPOIIECC HCUEPIIHIBAIOIIETo moadopa
INOKYMEHTOB KaK 00heKTOB OubnuorpapupoBaHus B IeISIX UX IOCIEeNyoen
oubnuorpaduyeckon 06pabOTKHU.

bubGnuorpadpuyeckoe 00CIyKHBAaHHE OCYIIECTBIISIETCS B IBYX OCHOBHBIX
«pexruMax»: CIpaBOYHO-0uOIHOrpaduIeckomM; OudIHOrpadPuIECcCKOro
HHPOPMHUPOBAHHUS.

CnpaBouHo-0u0THOrpaduueckoe odciayxkuBanue (CEO) cocToUT B IpreMe 3arpoca
noTpebuTens Ha nHGOPMAIIUIO U BbIJjaue eMy OTBeTa Ha 3alpoc. Hanuuue pa3oBoro 3ampoca
1 oTBeTa (paboTa B pexXuMe «3alpoc - OTBET») — XapaKTepHas u o0s13aTtenbHas yepra CHO.
TakuMm o6pa3om, B Haubomee obIen popme cymuocts CBO B 6ubnuoTeke 3akKI04eHa B
OTHOIIIEHUH «3alpoc MoTpebuTens - oTBeT 6ubnuorpada», B KOTOPOM IIEPBHIM 37IEMEHT
SIBJISIETCS MCXOIHBIM ITYHKTOM, BTOPOM - KOHEYHBEIM Pe3yIbTaTOM IIPOIIecca.

Pa30BHIl 3aMIpocC - 3TO eIUHOBpPeEMeHHOe TpeboBaHKe Ha HHGOPMAIIHNIO, IIOCTYIIUBIIEE B
YCTHOM MU MUCHbMEHHOU (opMe.

OTBET Ha 3alpoC TaKXKe MOXKET OBITh BEIIAH B YCTHOW UJIM TUCbMEHHOU (opMe - B Bume
CIIPaBKY, 0TKa3a WU METOIUYECKON KOHCYIbTAIlUHU.

CrmpaBKa - 9TO OTBET Ha PA30BHIHM 3aIIPOC, ComepKallui HHPOPMALIKIO, PEIeBAaHTHYIO
3aIpocy.

OTKa3 - 9TO OTBET Ha Pa30BhIM 3aMPOC, CONePKAIINY MOTUBUPOBKY HEBO3MOXKHOCTH BHIAATh
noTpebuTeno nHGOPMAIIUIO, PEJIEBaHTHYIO 3aIpocy. Pa3muyaiTcs gBa BUaa 0TKa30B! 0TKa3
Ha 9Talle IIpreMa 3ampoca (Korga 6ubnmuoTeKa o TeM WIM HHBIM MPUYMHAM OTKA3hIBaeTCS
IPUHSTH JaHHBIM 3alIPOC) U 0TKa3, TOCIeIOBABIINY B pe3y/ibTaTe HEeYmaBLIIEToCs MOKCKa
OTBeTa.

MeTopuyeckasi KOHCY/IbTallUsl - 3TO OTBET Ha Pa30BBIM 3aIIpOC, COAepPKallU COBETHL U
YKa3bIBAIOUIUY MYTH MOJTyYeHusT HeoOxXxoguMon nHPpopMalluu (OTChIJIKA K KICTOYHHUKAM
IIOMCKa, peKOMeHOauus 00paTUThCA B APYTyi0 OUOIMOTEKY U T. 1I.).

OCHOBHBEIMHU TIOIOXKHUTENTbHEIMEU (h)OpMaMu OTBeTa Ha 3ampoc B xoge CBO SBAAIOTCS CIIpaBKU
1 METOOWYEeCKNe KOHCYIbTalluu. U Te, ¥ mpyrue, B 3aBUCUMOCTH OT XapaKTepa
comepxaileincs B HUX HHGOpPMaIliK, IoApa3ensioTcs Ha Oubnuorpadpuyeckue u
(dbakTorpaduueckue.

bubGnuorpaduyeckune cnpaBKHu OLIBAIOT TPEX OCHOBHBIX BUIIOB: TeMaTU4YeCKHE, alipECHEIE,
yTouHsIomue oubnuorpadpuyeckue qaHHbie. Kaxmgas Takas ClipaBKa COIEPKUT
oubnuorpaduyeckyio HHPopMallrio, 00HapyKeHHYI0 B pe3ynbTaTe 0ubnuorpahruyeckoro
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IIOUCKa COOTBETCTBYIOIIETO BU A (TeMaTI/I‘-IeCKOFO, dJPEeCHOI'0 UJIn YTO‘-IHHIOH_IGFO).

Tematruueckas 6ubnuorpaduyeckas cripaBKa BK/IIOUaEeT IepeuyeHb JOKYMEHTOB,
copepXKaTeIbHO PejieBaHTHHIX TEMaTU4eCKOMY 3ampocy.

Anpecnas 6ubnuorpaduyeckas cipaBka - 9TO YCTaHOBIEHHHIE 110 OubnuorpaduyecKkuM
MCTOYHMKAM (YKa3aTessaM, KaTajaoraM, KapToTeKaM U T. I1.) JaHHbIe 0 HaJTU4YuK U (WIn)
TOYHOU afipece XpaHeHus (umdpe) 3anpairBaeMoro moTpeduTeneM JOKyMeHTa B
onpeneneHHoM ¢oHne (6bubnuoreke, apxuse, oprane HTH, KHUKHOM Mara3uHe), T. €.
oubnuorpaduueckas nHGopmalus, GopMabHO perieBaHTHas 3ampocy. CIpaBKH TaKOIo
pofla MHOTa HETOYHO HA3LIBAIOTCS «OMOIMOTEUHBIMU .

CnpaBka, yTouHsOmasa 6ubauorpadpuyeckre NaHHbe, CBI3aHa C HaX0XeHueM U (Un)
YTOYHEHUEM 3JIeMeHTOB OubIrorpadguueckoro onucaHus JOKYMEeHTa, KOTOPble OTCYTCTBYIOT
UJIM MCKaXXeHHl B 3aIlpoce moTpedutens. IMeHHO 371eCh MBI UMEEM [IEJI0 C
«OubnuorpaduyeckuM pa3biCKaHHeM» KaK YaCTHBIM CIydyaeM O6ubmuorpaduieckoro mnovcka.

dakTorpadurieckas CIpaBKa - 9TO CBeI€HUS 110 CyIIeCTBY Bompoca ((pakThl, IH(PpPOBLIE
OaHHBIE, MaTH U T. II.).

Bubnuorpaduyeckass KOHCYIbTAIIUsS COMEPKUT COBETHI IT0 UCIIOIH30BAHNIO KOHKPETHBIX
NOKYMEHTaJIbHEIX HCTOYHUKOB MHGopManuu (6ubauorpadpuieckux mocoOuH, CIIPaBOYHUKOB,
y4e0HUKOB U T. II.).

q)aKTOI"pa(bI/I‘-IeCKaH KOHCYJIbTalls BKIII0O9aeT YKAa3daHME Ha KOHKPETHOI'O YeJIOBEKa, KOTOpBIfI
MO2KeT IIOMOYb B BBEITIOJTHEHHH 3aIIPOCa, agpecC JIpyTDﬁ OMOINOTEKH UK YUpeXneHudg u T. II.

BubGnuorpadpuyeckoe HHPOPMHUPOBAHHUE a YCIIOBUSIX OMOIMOTEKY 03HAYaeT PETyIsIpHOe
nmoBemeHue No notpebutesned 6ubmuorpadpuyecko nHpopmanuu 6e3 3arIpPOCOB UK B
COOTBETCTBHUH C HOJITOBPEMEHHO AENCTBYIOIIUMHU 3ampocaMu. OCHOBHEIMU (HopMaMu
oubnuorpaduyeckoro nHGOPMUPOBaAHUS 0€3 3aIIPOCOB SIBISAIOTCS OI0IIETEHN HOBHIX
IIOCTYIIJIEHUH B OMONMMOTEKY, 0030PEl IUTEPATYpPhl, IPOBOOUMEIE B OUOINOTEKE U BHE €€
(mepemaBaeMble 110 Pagyo ¥ TEJIEBUAEHUIO, TyONUKyeMble Ha CTPaHUIaX IEePUOTUIECKON
TIeYaTH), a TaK¥XKe OpraHu3yeMele OubauoTekon «[IHu nHpOpMaIn», «[IHU CIIeIuanucTa»,
«[Iuu 6ubnuorpaduu» U Opyrue aHaJIOTUYHBEIE MEPOIIPUSTHS.

BaxHoit ¢popmoit 6ubmuorpadguyeckoro nHGOPMUPOBAHUS B COOTBETCTBUHU C IOJITOBPEMEHHO
IEeVCTBYIOIIMMY 3allpOCaMU SIBIISIeTCS NoBefeHue Oubnuorpaduyeckoit nHGopMaluu o mo-
TpebuTenei B pexkuMe ee n30UPaTeIbHOTO pacupocTpanenus - cucreme UPU. Kkotopas
MHOTIa Ha3bklBaeTcCs auddepeHIInpoBaHHEIM pacupenenenrueM nHdopmatuu (IPH).

XapaKTepHBIe YePTHI 3TOM (HOPMBI MHAUBUAYAIbHOTO OMOMHMOrpaduueckoro o0CITyKMBaHUS B
yCIOBUSIX OUOTMOTEKM CBOMSITCS K CIIeYIOIIEMY:

- B KauecTBe ab0HEHTOB cucteMsl UPU BRICTYIIAIOT BEOYIIYEe YUEHBIC U CIICIUAJINCTLL U
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HeOobIIne KOJIJIEKTUBE, Hanbosiee 0CTPO HyKAAIOIMIKUECS B CTPOT0 MPodUINPOBaHHON
6ubnuorpaduyeckoi nHGOPMaIUY;

- uHGOPMAIMOHHEIE TTOTPE6HOCTH a00HEHTOB GOPMYIUPYIOTCS B BUMIE IEPEYHS TEM
(TIOCTOSTHHBIX 3aIIPOCOB), B COOTBETCTBUY C KOTOPEIMHU OCYILECTBIISIETCS PACIPOCTPaHEHUE
6ubnuorpadpuyeckoi nHGOPMaIUY;

- bubnuorpaduyeckas HHGOPMAIUS TOBOTUTCS OO MOTPEOUTENIEN ONIEPAaTUBHO U PETYISPHO,
B CTPOT'0 YCTaHOBJIEHHBIE ITPOMEKYTKY BpeMeHu. [Ipy 9TOM cucTeMa JoIkKHa 00ecrieunBaTh
BLICOKHE TI0KA3aTeNId TOYHOCTH M 0COOEHHO IMOJTHOTHI IIOMCKA U BhIIAYU
oubnuorpaduyeckor nHGOPMaIIUL;

- nns 00paboTKu U noBeneHus 6ubauorpadpuyeckor nHpopmanuu 1mo cucteme MPU mupoko
HCIIONIb3YIOTCSI COBPeMEeHHEIE TeXHHYeCKHe CPeNCcTBA aBTOMAaTH3aIuy 6u0nuorpadguueckux
IIPOIIECCOB;

- 00s13aTeIbHBIM YCIIOBHEM YCIEUIHOT0 (PYHKIIMOHUPOBaHus cucTteMbl MPU saBnseTcs
TIOCTOSTHHAsT oO6paTHasi CBSI3b C aDOHEHTOM CUCTEMEI, TI03BOJISAOIIAs CBOEBPEMEHHO
KOPPEKTUPOBaTh TEMATUKY 3alIPOCOB U MOBHILIATh PEJIEBAHTHOCTH IIPENOCTaBIsIEMOU
oubnuorpadpuueckort nHbopmanuu. OOLIYHO B ITUX IIENISAX UCIOIL3YIOTCS CIeIabHbIe
TaJIOHBI 00PATHOM CBS3H, B KOTOPHIX IPEAyCMaTPUBAETCS OIleHKa IOTPe0UTeNsIMU
IIOCTYIIAIOIIeN K HUM MH(POPMaIL;

- cuctema MPU momkHa obecreurBaTh aDOHEHTOB HE TOJIbLKO OuOnMuorpadpuyueckomn
nH(opMaIen, HO ¥ IePBUYHLIMU NOKYMEHTaMU (UJIM MX KOMMSMU), 3alIPOCH HAa KOTOPHIE
TIOCTYIIAIOT B X01e 06paTHOM CBSI3U C aDOHEHTAMU CHCTEMEL.

CremyeT MOMUYEPKHYTh, YTO MOCTOSTHHAS 00paTHAast CBS3b C IOTPeOUTEIIMY WHDOPMAIHH —
HeoOX0oouMast IPEe/IIIOoCkHIKA COBEPIIEeHCTBOBAHIY KauyeCTBa 1 MOBHIIIEHUS 9PPEKTHUBHOCTH
Bcex hopM OubMorpaduueckoro o0CIyKUBaHUS.

CpencrBa OMOIHOrpapUIECKOH IeATETbHOCTH

K cpencTBaM KOTODHIe [JI51 HOCTUXKEHUS CBOUX Iesiel ucnonb3yeT 6ubnuorpad B mpoueccax
O6ubnuorpadguyecKoy 1esITeIbHOCTH, OTHOCSTCS: METOObI AeATeTbHOCTH; KaHaJIbI
NMPOHU3BOJICTBA H TOBedeHusi OuoIuorpaduueckor uHGOPMaIHH 0 IOTPEOHTEIeH,
TeXHHYEeCKHe CpeCTBa.

MeToab!l OMOTHOrpa)UIECKOH TesATeTbHOCTH. B Pa3IuyHHIX IIpoIeccax
oubnuorpadguyeckor mesiTeIbHOCTHA UCIIONIb3YIOTCS pa3Hble METONH. B
oubnuorpadoBeneHuy 0 JaBHEN TPAAUIMK 0COOEHHO MHOTO BHUMAaHUS YOEJSIeTCS MEeTooaM
o6ubnuorpadgupoBaHusl JOKYMEHTOB. ITU METOAHRI, Oarofaps 4aCTUYHOMY COBMEILIEHUIO ABYX
OCHOBHBIX ITPOIIeCCOB OubnMuorpapuueckoi 1esiTeIbHOCTH, B 3HAUUTENIBHONU Mepe
CBOMCTBEHHHI U 6ubImorpaguyeckomMy o0CTyKMBAHUIO.

MeToab1 0uonorpadupoBanusi. OTHenbHEIE METOAEI OMOTHOrpadUpPOBaHUS 10
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XapakTepy 4 LeJisaM (4 0 UX COOTBETCTBUIO OCHOBHEIM 3TaraM IIpoliecca
6ubnuorpadgupoBaHusi) MOKHO 00beIUHUTD B [IBE I'PYIIIH: aHAIUTHYECKHE (aHaIU3H-
pyloIiliue) U CHHTeTHUYECKHEe (CHHTe3HUPYIOUIHe).

K aHa/iMTHYeCKHM MeToaaM 0r0muorpadupoBaHus OTHOCSTCS:

1. obummit 6ubmuorpaduyecKrii aHamu3 JOKYMEHTa, OCYLIECTBIISIEMBIN B I[ETISIX
BBISICHEHUS €T0 OCHOBHOU TeMaTHKH, (GOPMAaJIbHHIX U COlepKATEIbHEIX 0COOEHHOCTEH,
IOCTOMHCTB ¥ HEJJOCTATKOB, 11€JIEBOI'0 U YUTATENIbCKOT'0 Ha3HAYEHNUS;

2. O6ubmuorpaduyeckoe omucaHue NOKYMEHTa;

3. aHHOTUPOBaHUE WU pedepPUPOBaHUE;

4. WHOEKCUpPOBaHUE U IIPEOMETHU3alusd, T. €. BHIpaXKeHHe CoflepKaHus JOKyMeHTa C
TIOMOIIBIO IIPeIMETHRIX PYOPUK UITH YCIIOBHBIX 3HAKOB KAKOK-TO KIaCCUGUKAIUY.

Pe3ybTaT MOCIeIHUX TPEX ONepalliii B COBOKYITHOCTH 00beIUHSIETCS B
oubnuorpadguyecKkyio 3anuch, COCTaBlIeHHE KOTOPO# 00pa3yeT mepexoyl OT aHaTU3UPYIOUIIUX
K CHHTE3HUPYIOIIUM MeTogaM 0ubnrorpadupoBaHKUs U MOXKET II09TOMY C PaBHBIM
OCHOBaHHEM PAaCCMATPUBATLCS B COCTABe KaK MEPBHIX, TAK U BTOPHIX.

K cuHTEeTHYEeCKHMM MeTodaM 6H6HI/IOFpa(1)I/Ip0BaHI/IH OTHOCATCA:

1. BBISIBIIEHUE TOKYMEHTOB KakK 00beKTOB OubmuorpadupoBaHus B LeIAX UX
nocnenymoilel oubnuorpadpuyeckoit 00paboTKM, MPeCcTaBsioniee co00M HadalbHBIN
CHHTE3, (PaKTUUYeCKU IpelIeCTBYIOMNM 3Tany 0ubnuorpadgrieckoro aHannu3a;

2. 0oTOOp DOKYMEHTOB 110 3apaHee 3aJaHHbIM KPUTEPUSIM;

3. TpynmupoBKa 3amnucey B OuOnuorpahuyeckoM I0COOHH.

YCIOBHOCTD BHIIENTEHUST aHATUTUYECKUX U CHHTETUYECKUX METOMIOB OubnorpadgupoBaHus
COCTOUT B TOM, YTO B IEMCTBUTEILHOCTH IIPOIlecChl OMOInorpaduueckoro aHanausa u
CHHTE3a IMaJIeKTHYeCKM B3aUMOCBSI3aHbl 1 B3aMHO 00YCIOBJIEHEI, OHU IIePEeXONsiT OPYT B
IpyTa u B peayibHOM Iporecce 6ubnuorpadupoBaHUs OCYIIIECTBIISIIOTCS B 3HAUUTEIbHOM
Mepe OOHOBPEMEHHO.

MeToab1 0M0IHOrpaduIeCcKoro o0CIyKuBaHHUA: METON UAeHTU(DUKAIIUY TOKYMEHTOB
(kaK crmoco0 peanu3anuy IOAITOXKHUBAIOIIEH PYHKIIUK); METOJ OMOBEIeHUs 0 MOKyMeHTaX
(kaK crmocob peanu3anuy KOMMYHUKATHBHOUW QYHKLIKUK); MeTon peKOMeHaluy JOKYMEeHTOB
(kaK crmoco0 peanu3anuy OlleHOYHON GyHKIMY Oubnuorpaduueckoin nHGOPMAILIUH).

Kpome Toro, B 6ubnuorpadpudeckoMm 06CTyKUBAaHUH HCIIOIL3YIOTCS 00jIee YacTHEHIE,
KOHKPETHHIE METOMH! (paBuia) pad0TH, HaIpuMep, METOIE! TpHeMa 3alIpPOCOB ¥ BEIOAYN
OTBETOB, METO/BI OTIEPATUBHOTO OMbGIHOrpaduyecKOro MOMCKa OTBETOB HA PA3JIUYHEIE BUIHI
3aIIPOCOB B XOMIe CIIPAaBOYHO-0MOMMOrpaduIecKoro 00CIyKUBaHUS U T. 1I.

K cpefmcTBaM Takxke OTHOCSTCS KaHaJIbI IPOM3BOICTBA H TOBEIeHHUS
oubuorpadpuueckon uapopmamuu. OHKM JOCTATOYHO MHOTOYKMCIIEHHEl: 3TO [TeYaTHEIE U
371eKTPOHHbIE Oubnuorpaduyeckue U3naHus, IPUKHUKHBIE U TPUCTATENHbIE



[Tousitue «uHPOPMaLUOHHO-6ubOIMOrpaduyeckKas NeaTeNbHOCTL> | 6

CIIMCKH, CPEJICTBA MAacCOBOM MH(MOPMAINK, KHUTOU3IaTeIbCKHIE

MaTepuasbl, MEXJIMYHOCTHEIE KaHaJbl HHGOPMAIINHU, KOMIILIOTePHBEIE TEXHOJIOTUHU. Bce oHM
crieliipuYHEI, 00/1aJaloT ONpeneIeHHEIMU JOCTOMHCTBAMU M HeIOCTaTKaMH, YTO MO3BOJISIET
¥M B paMKaX eUHOM CUCTEMHI HOTOJIHATh APYT APYyra, B3aUMHO KOMIIEHCUPOBATh Cladbie

CTOPOHHI APYT ApPYyTa.



